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 BUG - FIX 
Tipologia: News Tecniche Software 

Applicativo: Gestione Console Telematici 
Sigla: Con.Te 

Versione: 2016.03.00a 
Data di rilascio: 13.12.2016 

 

Compatibilità: 
 

I programmi allegati possono essere installati 
solamente se la versione attualmente in uso è la 
 

2016.03.00 rilasciata in data 06.12.2016. 

 

 

Oggetto:  

Il presente aggiornamento si è reso necessario per correggere le seguenti anomalie:  
 

- Modalità utilizzo funzioni esterne su server: 
o in caso la password dell’ambiente di sicurezza fosse 

impostata in notazione minuscola l’operazione di  
 autentica e invio restituiva il messaggio 

 
 il prelievo ricevute restituiva invece un foglio bianco 

 
o la funzione di modifica password non eseguiva nessuna 

operazione 
 

o la funzione di verifica nell’anagrafica intermediario restituiva 
“Errore generico in fase di autentica” 

 
 

o in caso di elaborazione ricevute di una fornitura acquisita 
manualmente veniva restituito l’errore 
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- la fase di controllo delle spedizioni F24 con il desktop telematico, 
dopo l’aggiornamento alla versione 4.3.1 del modulo di controllo, in 
alcuni casi, rilasciava l’esito sotto riportato. Se non già eseguito 
effettuare la verifica versioni software per allineare le versioni corrette 
rilasciate dall’Agenzia delle Entrate. 

 
- La funzione presente in  

o Gestione Desktop Telematico 
o Funzioni 
o Parametri 
o Autoinstallazione (funzione da richiamare solamente in caso di 

problemi e con il supporto del consulente informatico) 
restituiva, in caso tutti i moduli fossero già correttamente 
installati, il messaggio sottostante senza pregiudicare l’utilizzo 
del componente 

 
 

- La funzione di verifica versioni software, in caso di modalità 
“Entratel”, visualizzava un messaggio errato e non eseguiva la 
funzione. 
 

- L’invio in CCT delle ricevute delle dichiarazioni di intento provocava 
un errore 22. 

 
- È stata adeguata la funzione di autenticazione al portale INPS, con 

utilizzo di Carta Nazionale dei Servizi, ai nuovi token rilasciati dagli 
Enti certificatori. 
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IMPORTANTE 
 

- A seguito dell’aggiornamento rilasciato dall’Agenzia delle Entrate il giorno 12 dicembre u.s. 
alle ore 18 è stato compromesso il funzionamento del Desktop Telematico in ambiente 
Linux; abbiamo prontamente segnalato la problematica a Sogei ma, nell’attesa della 
soluzione, consigliamo, solamente su server Linux, di impostare temporaneamente il 
parametro: 

o Parametrizzazione procedura 
o Folder “Generale” 
o Pannello “Funzioni esterne” 
o Modalità esecuzione controlli “Entratel” 

 
SEGNALAZIONE 
 

- Al termine dell’installazione della versione CSJA0300, solamente in ambiente integrazione 
su server Linux, viene segnalato “Ambiente SysIntGateway non trovato”; avvisiamo che si 
tratta di una segnalazione ininfluente che non pregiudica l’installazione dei programmi che 
risultano quindi correttamente installati. 

 

 
 


