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Aggiornamento per GDPR DIRED18 
 

 
PRIVACY 

AgyoPrivacy – Informativa e Consensi 

 
AgyoPrivacy è la soluzione gestionale TeamSystem, all’interno della piattaforma cloud Agyo, per la gestione 
di tutti gli adempimenti previsti dal Regolamento Europeo sul trattamento e protezione dei dati personali 
(regolamento 2016/679, denominato GDPR). 
Tale procedura è rivolta agli Studi professionali per la gestione degli adempimenti relativi all’attività dei clienti 
a cui offrono il servizio di consulenza. 

Tra le diverse funzionalità di gestione degli adempimenti previsti dal GDPR, AgyoPrivacy consente, in 
particolare, la definizione delle “tipologie” di trattamento dei dati previste in relazione all’attività dello Studio nei 
confronti dello specifico soggetto (Registro dei Trattamenti) e quindi la gestione centralizzata delle 
informative e dei consensi al trattamento dei dati da parte dei soggetti interessati (Registro dei Consensi) 
in relazione alle diverse tipologie di trattamento. 
 
Pertanto, la gestione delle informative e consensi in base ai criteri previsti dal GDPR, viene riservata alla 
procedura AgyoPrivacy, con possibilità di prelievo, dai vari applicativi, delle informazioni anagrafiche sensibili, 
dati anagrafici, di residenza e recapiti. 

A tal fine, nell’applicativo M73018 è stato implementato il comando PRIVACY, all’interno dei “Programmi di 
utilità”, che consente di trasferire, in AgyoPrivacy, i dati anagrafici dei dichiaranti/coniugi, al fine di 
predisporre la relativa informativa e consenso al trattamento dei dati sensibili. 
 
Di seguito si descrivono: 

➢ le operazioni necessarie all’interno di AgyoPrivacy per predisporre l’importazione delle anagrafiche 
interessate dall’applicativo e procedere all’elaborazione della suddetta documentazione; 

➢ le modalità di funzionamento del comando PRIVACY all’interno dell’applicativo M73018. 
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Gestione informativa e consensi in AgyoPrivacy 

 
Ai fini del trasferimento dei dati anagrafici dei dichiaranti dall’applicativo M73018 e della gestione della relativa 
informativa e consenso, in AgyoPrivacy sono necessarie le seguenti impostazioni: 

➢ Inserimento/attivazione dello Studio in AgyoPrivacy 

Con riferimento all’utente abilitato all’accesso ad Agyo è necessario attivare lo Studio che gestisce la 
privacy ovvero lo Studio professionale che gestisce la privacy con riferimento ai propri clienti ai quali offre 
tale servizio (trattamento dei dati relativi ai clienti), ed ai soggetti dei clienti per i quali viene gestita la 
privacy: 
 

 
 
 

➢ Inserimento dei trattamenti previsti nello specifico Studio  

Per lo Studio professionale devono essere definite le diverse tipologie di trattamento dei dati previste in 
funzione dell’attività svolta nei confronti dei clienti; a tal fine è necessario selezionare preventivamente lo 
Studio interessato, mediante l’apposito campo “Azienda” posto nella parte superiore destra della videata. 

Per “trattamento” si intende qualunque tipo di operazione che viene svolta su dati personali (raccolta dei 
dati in un archivio/banca dati, creazione di copie di dati, accesso ai dati in lettura o modifica, 
comunicazione/trasmissione dei dati a terzi). 
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Mediante la procedura guidata di configurazione dell’applicativo (sezione “Impostazioni > Wizard”), è 
possibile selezionare l’applicativo a cui associare lo specifico trattamento e definire il trattamento da 
proporre di default in fase di esportazione dei dati anagrafici dall’applicativo stesso (comando PRIVACY). 

 
 

➢ Informative e consensi 

Dopo l’esecuzione del comando PRIVACY dall’applicativo M73018, nella “Gestione anagrafiche” della 
sezione “Informative e consensi” di AgyoPrivacy risulteranno presenti le anagrafiche dei contribuenti 
Persone fisiche. 

In tale sede è possibile accedere in modifica delle singole anagrafiche (tasto “Azioni > Modifica”), con 
possibilità di verificare ed eventualmente variare, in particolare, i trattamenti associati al soggetto (in 
automatico risulterà associato il trattamento selezionato all’interno del comando PRIVACY): 

 

 
 
 

Accedendo alla scelta “Generazione Informative e Consensi” della sezione “Informative e consensi” e 
selezionando lo specifico trattamento interessato, sarà quindi possibile procedere alla generazione e 
memorizzazione della documentazione interessata: 
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PRIVACY – Esportazione dati DIRED18 per informativa e consensi in AgyoPrivacy 

 
Mediante il comando PRIVACY, presente tra i “Programmi di utilità”, è possibile effettuare il trasferimento, 
all’interno dell’applicativo AgyoPrivacy, dei dati anagrafici relativi ai soggetti coinvolti nel trattamento dei dati 
personali, ai quali, ai sensi del GDPR, è necessario fornire la relativa informativa. 

L’integrazione fra applicativo M73018 e AgyoPrivacy viene gestita tramite la procedura Console 
Telematici (Con.Te), con riferimento ad uno specifico intermediario inserito in Console per il quale 
risulti attivato il collegamento alla piattaforma Agyo. 
A tal fine è necessaria l’installazione della versione minima Con.Te 2018.02.00 del 8.6.2018 che, ai fini 
della funzionalità in oggetto, non necessita di alcuna licenza. 
Si ricorda che Con.Te è prerequisito tecnologico per qualsiasi funzione di integrazione tra gli 
applicativi e piattaforme esterne ed è quindi necessario effettuarne il puntuale aggiornamento alle 
versioni rilasciate. 
 
In fase di avvio del comando in oggetto il programma effettua la connessione ad AgyoPrivacy, utilizzando le 
relative credenziali indicate per gli intermediari inseriti in Console Telematici (CONTEINT “Gestione 
intermediari abilitati” > “Credenziali” > “Connettore Agyo”); in presenza di più intermediari abilitati verrà 
richiesta la selezione dell’intermediario interessato: 
 

 
 
 

Il comando PRIVACY provvede ad inviare in AgyoPrivacy i dati anagrafici dei dichiaranti persone fisiche 
presenti in archivio, ai fini della gestione delle informative per il trattamento dei dati sensibili. 
Selezionando tale scelta, il programma effettua la ricerca, nella procedura Con.Te, degli intermediari. 
La ricerca, nell’“Anagrafica intermediari”, nella procedura Con.Te, dell’intermediario associato allo Studio (la 
ricerca viene effettuata per codice fiscale e sede Entratel), nell’apposita scelta “Credenziali Agyo”, presente 
nella cartella “Gestione intermediari abilitati”, controlla che siano stati inseriti i connettori di Agyo, ovvero 
“Id” e “Secret”. 
Nel caso la ricerca trovasse più di 1 intermediario verrà richiesta la selezione dello stesso. 
 
Selezionando il comando PRIVACY appare la seguente videata in cui vanno indicati i dichiaranti di cui si vuole 
estrarre dati anagrafici, di residenza e recapito, dati che saranno inviati alla console di Agyo. 
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A fondo pagina è presente il flag “Lettera per trattamento relativo agli adempimenti fiscali”, che per default 
è proposto già barrato, e che va mantenuto attivo quando per i dichiaranti di cui all’elenco i dati anagrafici 
sensibili vanno trasmessi ad AgyoPrivacy, al fine di produrre l’informativa ed il consenso relativa alla 
dichiarazione redditi. 
Va, viceversa, deselezionato se, per i dichiaranti indicati nell’intervallo, l’estrazione dei dati viene effettuata 
per produrre l’informativa non ai fini della dichiarazione dei redditi bensì relativa ad altre attività. 
In tal caso, quindi, deselezionare detto flag ed effettuare l’opportuna selezione nel combo “Lettera per altri 
trattamenti” all’interno del quale verranno visualizzati i trattamenti già creati in AgyoPrivacy per produrre le 
informative attinenti altri servizi/comunicazioni che lo Studio fornisce ai propri clienti. 
 

 
 
 
Confermando l’elaborazione, le anagrafiche selezionate verranno trasferite nella relativa sezione anagrafica 
di AgyoPrivacy (sez. “Informative e consensi > Gestione anagrafiche”), con riferimento allo Studio gestito 
dall’intermediario. 
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Controlli telematico M73018 
 

 
QUA730 

“F4=Controllo telematico SOGEI” 

 
 
Per i CAF/Professionisti e per gli Studi associati al CAF/TFDC è possibile eseguire il controllo telematico della 
singola dichiarazione selezionando la funzione “F4=Controllo SOGEI” attiva nelle dichiarazioni aperte, solo 
se il quadro di liquidazione è stato compilato e nelle dichiarazioni che sono già state chiuse. 
Per ulteriori dettagli circa tale funzione, si rimanda a quanto descritto al paragrafo “Controllo telematico 
SOGEI”. 
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Modello di dichiarazione IMU/TASI M73018 
 

 
TELIMU 

Invio telematico Modello dichiarazione IMU/TASI  

 
La Dichiarazione IMU va presentata, in modalità cartacea o tramite invio telematico, al Comune in cui sono 
ubicati gli immobili, entro il 30 Giugno dell'anno successivo alla data in cui il possesso degli immobili ha avuto 
inizio o sono intervenute variazioni rilevanti ai fini della determinazione dell'imposta. 
Un modello di dichiarazione può comprendere più immobili siti nel medesimo Comune ed il numero dei modelli 
da trasmettere deve coincidere con il numero dei Comuni nei confronti dei quali sussiste l’obbligo di 
dichiarazione.  
Di seguito illustriamo la sequenza operativa da seguire per l’invio telematico di detto modello e le novità che 
lo riguardano. 
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Anagrafica dichiarante – folder “Altri dati” - flag “Consegna Telematico IMU/TASI” 

In anagrafica dichiarante, nel folder “Altri dati”, è presente il flag “Consegna telematico modello IMU/TASI”, 
da barrare nel caso in cui l’utente intenda presentare il modello IMU/TASI non cartaceo bensì per via 
telematica. 
 
 

 
 
 
In tal caso, entrando in gestione del modello telematico, GESIMU “Gestione-Anteprima IMU”, viene 
visualizzato che il dichiarante effettua la consegna del modello mediante invio telematico non avvalendosi 
della presentazione cartacea dello stesso.  
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Invio telematico Modello di Dichiarazione IMU/TASI 
 
Per poter effettuare l’invio telematico del Modello di Dichiarazione IMU/TASI per i contribuenti 730, i soggetti 
abilitati (ovvero coloro che hanno attivato il flag in anagrafica dichiarante “Consegna telematica IMU/TASI”) 
devono selezionare il comando TELIMU, inserito nella cartella “Modello IMU/TASI”. 
 
 

 
 

La prima volta che si richiama la scelta TELIMU “Telematico modello IMU/TASI”, se non è presente alcuna 
spedizione, la procedura chiede se si vuol procedere con la creazione delle stesse. 
 
 

 
 



M73018 - IMPLEMENTAZIONI 

   

 

 

 

 

Integrazione alla guida utente 
M73018 2018.0.6 

12 

 
 

Torna all’indice 

Accettando la creazione, appare la videata in cui vanno inseriti i dati utili per creare la fornitura. 
 
 

 
 
 
Tra i limiti di selezione specificare i contribuenti per cui si intende inviare il modello ed il mittente intermediario.  
La fornitura generata comprenderà i soli contribuenti in cui risulta attivato in anagrafica dichiarante il flag 
“Consegna telematica IMU/TASI” e che hanno indicato il “Codice intermediario”, come da elenco visualizzato. 
 

 

 
 
 

Se confermato l’elenco visualizzato, nella videata successiva va indicato se “Elaborare le sole dichiarazioni 
non inviate” oppure “Solo quelle già inviate” oppure indifferentemente “Se elaborarle Tutte”. 
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Va poi scelto il Comune in cui sono siti gli immobili oggetto di dichiarazione; posizionare il cursore sul Comune 
oggetto di invio oppure posizionarlo sulla scelta “Tutti i comuni” per includere nell’invio gli immobili siti in tutti 
i Comuni in elenco. Quindi, in presenza di più Comuni a cui presentare la dichiarazione, è possibile scegliere 
di generare solo alcuni Comuni oppure tutti quelli presenti, fermo restando che viene creato un file per 
ciascun Comune, come evidenziato in precedenza. 
E’ richiesta anche l’indicazione della “Data impegno”, come segnalato con apposito messaggio che appare, 
qualora selezionato il bottone “Genera”, tale data non fosse indicata.  
 
 

 
 
 

Se per il contribuente è già stata stampata la “Lettera di impegno alla trasmissione telematica” e quindi la 
“Data impegno” è già memorizzata tra i dati da fornire con l’invio telematico, è possibile non inserire la “Data 
impegno” richiesta nella videata di preparazione alla generazione dell’invio e forzare il messaggio che 
evidenzia la mancata indicazione della stessa. Viceversa se la “Lettera di impegno alla trasmissione 
telematica” non è stata stampata, poiché allora in tal caso occorre inserire la “Data impegno“ in tale contesto 
e quindi si consiglia di non forzare il messaggio con cui ne è segnalata l’assenza. Tale data è uno dei dati 
obbligatori da riportare nel file telematico. Pertanto, se non presente, ne sarà segnalata l’assenza dal controllo 
SOGEI e il file non potrà essere inviato. 
 
Per avviare la generazione del file, selezionare il bottone “Genera” presente a fondo pagina. 
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Confermando la generazione si avvia l’elaborazione dei dati per il comune selezionato 
 
 

 
 
verrà segnalato quando la generazione è terminata. 
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Ogni spedizione creata può essere visualizzata in una videata di gestione che, oltre a visualizzare in ordine 
temporale decrescente, dalla più recente alla meno recente, le forniture generate con le relative spedizioni, 
permette anche di eseguire, direttamente dalla stessa, tutte le funzioni legate alla singola fornitura. 
Per spiegazioni in merito alle suddette si rimanda al paragrafo “Invio telematico 730” dove le stesse sono 
state puntualmente dettagliate. 
 
 

 
 

 
Una volta generata la fornitura telematica: 
 

➢ in anagrafica immobili, nel folder “Situazione modello IMU”, risulta barrato il flag “Inviato” nella griglia 
“Modello IMU”.  
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➢ In GESIMU, nella scelta “Anteprima Modello IMU/TASI”, nella griglia dei Comuni, sono riportate le 
seguenti icone: 

 

-  “Telematico generato” 

-  “Controllo telematico” 
 
 

 
 
 

Dalla presente scelta è prevista la possibilità di effettuare la Generazione del telematico per il singolo 
contribuente, utilizzando la funzione “F6=Genera telematico” attiva a fondo pagina. 
 

 

 
 

 nella griglia dati, nella colonna “Inviato”, viene riportata l’icona “Telematico generato” ( ). 
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Qualora si selezioni l’opzione “Modello 2018” è possibile effettuare solamente la stampa del modello, tanto 

che, se selezionate dalla griglia Comuni le relative icone per la generazione del telematico ( ) o per il 

controllo dello stesso ( ) così come le rispettive funzioni presenti a fondo pagina, viene inviata apposita 
segnalazione.  
 
 

 
 
 

A fondo pagina è presente il bottone “Ricevute/Flag telematico”. 
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La medesima funzione è presente nella cartella “Modello IMU/TASI” di GESIMU e va utilizzata per accedere 
al prospetto contenente le informazioni relative all’invio telematico (Comune, Data impegno, ecc…). 
 
 

 
 
 
Le informazioni relative alla “Data impegno”, al “Numero invio” e alla “Data invio” sono riportati nel prospetto 
in automatico all’atto della generazione del telematico così come vengono rimossi in caso di annullamento 
della spedizione. 
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GESIMU “Spedizioni IMU” 
 
Nella cartella “Modello IMU/TASI” di GESIMU la scelta “Spedizioni IMU/TASI” può essere utilizzata per 
visualizzare, in ordine temporale decrescente, dalla più recente alla meno recente, le forniture generate con 
le relative spedizioni con riferimento al dichiarante in selezione, e da cui è possibile eseguire tutte le funzioni 
legate alla singola fornitura. 
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Pubblicazione su portale M73018 
 

 
PRT730 

Estrazione dati su portale 

 
Il programma PRT730 consente l’esportazione dei modelli di dichiarazione, delle deleghe F24 in formato 
“.pdf” e delle Anagrafiche nel portale Teamsystem. 

 
 

 
 
 
Per il corretto funzionamento del programma è innanzitutto necessario aver selezionato la Tabella “Indirizzari 
portale”, PRT730T, in cui deve essere indicato il riferimento alla start di dichiarazione nel campo “Start 
gestione portale”, e quindi M73018, mentre nel campo “Indirizzo server” va indicato l’indirizzo IP del Server o 
del Pc in cui è installato il portale. 
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Una volta impostate tali informazioni, con il programma PRT730 vengono definiti i documenti “.pdf” che si 
vogliono esportare. 
 
Nell’Anagrafica del dichiarante, folder “Altri dati”, è presente il flag “Pubblico su portale” in cui è possibile 
scegliere se sul portale si vogliono pubblicare solamente i dati anagrafici (lasciare il flag a “Spazio”), oppure 
sia i dati anagrafici che i relativi documenti in “.pdf” (D) o ancora se non si vuole far pubblicare nulla (N). 
 
 
 

 


