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VARIE – Varie e comuni a più moduli 

Stampa anteprima PDF non corretta  

 
La stampa anteprima PDF, se non eseguita dai documenti (es. VARFAT), non controllava correttamente la 
data del documento. Ciò poteva comportare, ad esempio, che per l'aliquota Iva 314, anche in data successiva 
al 28/02, venisse calcolato il bollo (solo dall'anteprima).  
 

UTIARCCLI – Interrogazione dati clienti 

Segnalazione di dati assenti su clienti con fatturazione elettronica non attiva 

 
Accedendo al comando, il programma segnalava l’assenza della Partita Iva e del Codice fiscale anche quando 
si richiamava un cliente per il quale in CLI non risultava attiva la gestione della fatturazione elettronica. 
 

INQECCLI – Interrogazione estratti conto clienti 

Totale generale dell’Importo riga non corretto 

 
Sulle griglie standard e/o personalizzate contenenti la colonna “Importo riga”, il “Totale generale” relativo non 
era corretto. Era valorizzato con l’importo dell’ultima riga. 
 

INQECCLI/INQECFOR – Interrogazione estratti conto clienti/fornitori 

Partite non visualizzate 

 
In alcuni casi, non venivano mostrati movimenti per il cliente/fornitore selezionato, anche se le partite 
esistevano. 
 

INQEFFCLI – Interrogazione portafoglio clienti 

Griglia non aggiornata dopo variazione effetti 

 
Modificando uno o più dati in variazione di un effetto e confermando, il programma non aggiornava la griglia 
con i nuovi dati. Adesso la griglia viene ricaricata nel momento in ci si utilizza la funzione Conferma oppure la 
funzione Uscita con successiva conferma della registrazione delle modifiche. 
 

QUAEFFOR – Controllo saldo contabile/saldo scadenze fornitori 

Errata visualizzazione saldo portafoglio 

 
Nelle ditte quater il saldo del portafoglio era visualizzato con segno errato. 
 

VALMAGMOV – Valorizzazione movimenti di magazzino  

Segnalazione movimenti non trovati 
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Per i movimenti di magazzino generati da fattura passive contabilizzate da AGYO, il programma segnalava di 
non trovare nessun movimento anche se presente. Bisognava uscire completamente dalla procedura e 
rientrare per ripristinare il corretto funzionamento. 
 

DOCUMENTI – Gestione documenti di vendita 

Errore su nomenclatura 

 
Nelle vendite Intra di servizi la procedura segnalava l’assenza del codice nomenclatura richiamato, in quanto 
veniva letta la tabella delle nomenclature 2019. Adesso vengono adottate le nomenclature della procedura 
MULTI (attualmente quelle del 2018). 
 

Errore in fase di invio diretto fattura elettronica dal documento 

 
Se in PERSDOC – Scheda “Modelli di stampa”, nel campo “Modalità di stampa” era selezionata l’opzione 
“Laser” o “Continuo”, mentre nel campo “Invio allegato fattura elettronica” era indicato “Solo pdf” o 
“Pdf+allegato”, eseguendo l'invio direttamente dal documento, il programma segnalava un errore. Adesso è 
stato inserito un controllo sui parametri suddetti di PERSDOC, in modo da segnalare l’incompatibilità tra le 
due impostazioni. 
 

Segnalazione errata di dati gestionali non valorizzati 

 
Se in PERSXML si personalizzava un tracciato con il tag 2.2.1.16 Altri dati gestionali, al momento della 
conferma della maschera dai documenti, il programma poteva visualizzare il messaggio di altri dati gestionali 
non valorizzati, segnalando l’obbligatorietà degli stessi. 
 

Segnalazione errata di codice articolo non valorizzato 

 
Inserendo in PERSXML il tag 2.2.1.3 <Codice articolo> con provenienza dall’articolo fornitore per la valorizzazione 

del codice benestare, al momento della conferma dei totali, il programma poteva segnalare che il codice articolo non era 
valorizzato, segnalando l’obbligatorietà del dato. 

 

PREVEN – Preventivi a clienti 

Descrizione non corretta del codice cliente 

 
Nella stampa con il layout LAYPRE.pdf, in corrispondenza del codice cliente veniva riportata la descrizione 
“Codice fornitore”. 
 

CASSA – Cassa 

Salto numerazione documento 

 
Se si utilizzava la funzione “Cambia documento” e si selezionava lo stesso tipo documento (variando, ad 
esempio, solo la causale), il programma ricalcolava il numero progressivo passando a quello successivo, 
determinando, così, dei “salti” nella sequenza della numerazione. 
 

VARFAT – Variazione/Annullamento fatture e doc. fiscali 

Anteprima fatture da bolla non visualizzata correttamente 
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In visualizzazione del file xml dallo storico di una fattura differita, non erano visibili le righe di dettaglio. 

Funzioni non abilitate in Polyedro 

 
In ambiente Polyedro risultavano disabilitate tutte le funzioni, ad eccezione di “Pdf del documento”. 
 

FATTBO – Stampa fatture 

 

Ristampa non corretta con disattivazione della fatturazione elettronica 

 
Se in CLI si variava l’impostazione della fattura elettronica da Attiva a Non Attiva, la ristampa della fattura non 
teneva conto degli eventuali sconti piede in percentuale e a importo.  
 

RIPDOCSTO – Ripristino movimenti dallo storico 

Ripristino autofatture non corretto 

 
In fase di ripristino delle sole autofatture il programma dava sempre la segnalazione di effetti non trovati. 
Inoltre, se alla conferma del ripristino si rispondeva “No”, il documento veniva comunque riportato in linea ed 
erano cancellati i movimenti collegati diversi dalle scadenze. 
 

STARTUPAGYO – Startup Agyo 

Visualizzazione ditta non corretta 

 
Selezionando la configurazione generale contabilizzazione, non veniva richiesto il piano dei conti. 
 
Accedendo, invece, alla configurazione ditte per invio e ricezione fatture, in testata veniva visualizzato un 
codice ditta non corrispondente a quello richiamato nella griglia di elenco. 
 

Parametro di utilizzo unico conto non attivo 

 
In alcuni casi era disabilitato il parametro “Utilizzo unico conto per contabilizzare le fatture” della configurazione 
generale e della configurazione per ditta. 
 

Configurazione generale non mostrata 

 
La procedura non mostrava più la configurazione generale. Ora, selezionando una configurazione per piano 
dei conti, la procedura recupera al primo accesso la configurazione generale. 
 

AGYO – Console per la gestione delle fatture elettroniche 

Correzioni su contabilizzazione fatture 

 
Registrazione non corretta in caso di uscita dal regime di cassa 
Uscendo dal regime di cassa in corso d’anno, la registrazione delle fatture da AGYO avveniva considerando 
le stesse ancora come Iva di cassa. 
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Errore con più di 20 conti 
Confermando la contabilizzazione veniva segnalato un errore bloccante, in caso di mappatura con più di 20 
conti. 
 
Visualizzazione movimenti collegati al regime del margine come non contabilizzati 
Le fatture collegate al regime del margine venivano mostrate in AGYO come non contabilizzate, anche nel 
caso in cui erano registrate nella primanota.  
Adesso la procedura lega il movimento della fattura elettronica e quello del regime del margine, visualizzando 
la fattura come contabilizzata. 
 
Contabilizzazione non corretta nota credito con stesso protocollo di una fattura 
Contabilizzando una nota credito importata e variando il protocollo di tale documento, in presenza di una 
fattura di vendita con stesso protocollo, la nota credito era riportata in automatico come contabilizzata (anche 
se, naturalmente, il movimento non era esistente in primanota). 
Adesso, in fase di riconciliazione delle fatture elettroniche con le fatture effettive, la procedura controlla, oltre 
a data e numero, anche il tipo documento (fattura o nota credito). 
 
Differimento automatico su configurazione generale non applicato 
Il programma non effettuava il differimento automatico in fase di contabilizzazione, se lo stesso era impostato 
sulla configurazione generale e la configurazione per ditta non era esistente. 
Adesso vengono applicate correttamente le impostazioni della configurazione generale, se quella per ditta non 
è creata. 
 
Dati ritenuta d’acconto non richiesti 
Nella contabilizzazione di una fattura di vendita di un rappresentante non veniva aperta in automatico la 
scheda della ritenuta d'acconto. 
 
Contabilizzazione non corretta su ditte quater 
Nel caso di ditta quater la procedura eseguiva la contabilizzazione in base alle impostazioni della ditta 
principale. Quindi se quest’ultima aveva la contabilità ordinaria mentre la secondaria quella semplificata, la 
procedura non proponeva gli imponibili per i conti. 
 

Correzioni su generazione e invio file 

 
Descrizione esonero art. 34 non esportata nel file xml 
In invio di un’autofattura, la procedura non esportava nel file xml la descrizione dell’esonero fatturazione art. 
34 impostata in PERSDOC – Scheda “Descrizioni fisse”. 
 
Errore di validazione in invio 
In fase di caricamento di un file xml il programma poteva segnalare un errore di validazione su alcune fatture 
e non ne consentiva l’invio. Anche nell’anteprima di tali fatture veniva rilasciato un errore. 
 
Aliquota non corretta su importo stornato lettere d’intento 
Per i documenti con righe esenti stornate per incapienza della lettera d’intento non veniva valorizzata 
correttamente l’aliquota sul file xml. 
In pratica, in caso di incapienza, la procedura genera due righe: una riga negativa (con codice di esenzione) 
e una positiva con aliquota Iva. Quest'ultima, nella fattura xml, veniva generata erroneamente con aliquota di 
esenzione. 
 
Scarto con articoli con accise e omaggi 
La fattura veniva scartata a causa di una squadratura, se conteneva articoli con accise e omaggi. 
 

 A N N O T A Z I O N I  
 

Su un articolo con accisa non è comunque possibile gestire l'omaggio solo sul prezzo 
dell'articolo o solo sul prezzo dell'accisa. 
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Calcolo sconto piede sugli omaggi 
Nei documenti con omaggi e sconto piede la procedura generava una fattura elettronica errata (con 
conseguente scarto) in quanto calcolava lo sconto piede anche sugli omaggi.  
Adesso il comportamento suddetto non si verifica più. 
In caso di fattura differita, bisogna procedere all’eliminazione della stessa da VARFAT e alla riemissione da 
FATTBO. 
 
Righe assenti in contabilizzazione fatture 
In alcuni casi, poteva succedere che in fase di contabilizzazione non venissero mostrate tutte le righe, visibili, 
invece, dall’anteprima eseguita dal portale Agyo. 
 
Tipologia documento non valorizzata correttamente 
Eseguendo un invio massivo di documenti di tipi differenti, il programma valorizzava nel file xml la tipologia di 
un documento con quella del documento precedente. 
 
Causale documento non valorizzata 
Il tag 2.1.1.11 - <Causale> Descrizione della causale del documento non veniva valorizzato nell'XML della 
fattura elettronica. 
 
Scarto con quantità venduta inferiore a 1 
In un caso particolare di impostazione colli = alla quantità, se si vendeva una quantità inferiore a 1 veniva 
esposto nell'xml il valore 0, che faceva scartare la fattura. 
 
Dati aggiuntivi non visibili nell’anteprima dal portale Agyo 
In casi particolari, l’anteprima dal portale Agyo poteva non mostrare tutti i dati (ad esempio in caso di tracciato 
personalizzato da PERSXML per Esselunga prevedendo il codice EAN e la destinazione merce), mentre 
nell’anteprima da Gamma la visualizzazione era corretta. 
 
Dati aggiuntivi ditta non estratti nel file xml 
Nel file xml non venivano riportate le informazioni presenti in PERSFEL – Scheda “Configurazione ditta” – 
Tasto “Dati aggiuntivi ditta”. 
 

Correzioni varie su fatturazione elettronica 

 
Sezionali del regime del margine non mostrati 
Nella funzione di assegnazione sezionali ditte quater, la procedura non mostrava i sezionali specifici del regime 
del margine. 
 
Autoinvio non consentito in caso di ditta 
In caso di ditta (company) la procedura poteva non consentire l’uso dell’autoinvio con caricamento fatture da 
file esterno. 
 
Fatture non scaricate 
In casi particolari non venivano scaricate le fatture da AGYO. 
 
Errore bloccante in importazione fatture da altri gestionali 
La procedura segnalava un errore bloccante in importazione di una fattura di un altro gestionale avente 
un’unica riga con l’importo e più di 10 righe contenenti gli articoli e le quantità nel dettaglio degli altri dati 
gestionali. 
Adesso l’errore non viene più segnalato. Si precisa, comunque, che con fatture elettroniche aventi questa 
struttura, non è possibile rilevare i carichi di magazzino, in quanto documenti non standard. 
 
Proposta aliquote non corretta in fase di mappatura 
In una ditta che gestiva le aliquote Iva standard, il programma non proponeva queste ultime in fase di 
mappatura, bensì quelle personalizzate. 
 
Mappatura per anagrafica/pdc non funzionante 
Nel caso di mappatura per anagrafica/pdc non funzionava l'associazione della mappatura alle righe 
selezionate del documento a parità di aliquota iva. 
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Miglioramento del componente Framework per metadato CDATA 

 
Risolta anomalia della precedente versione, per cui, in alcuni casi si verificava l’errore “Index out of bounds, 
upper bound =20 index =21 COBOL error at 00169 in TSFGXML" 
 
È stata migliorato il componente necessario per leggere i tag XML preceduti dal metadato CDATA 
 

EVORDF – Evasione ordini fornitori 

Sconto merce non calcolato sui movimenti di magazzino 

 
Inserendo uno sconto merce in percentuale nei totali di GEORDF, nel movimento di magazzino generato 
dall’evasione, lo sconto veniva visualizzato nei totali, ma non era calcolato, nel senso che il totale lordo e il 
netto merce coincidevano.  
 

CONTABILITÀ INDUSTRIALE: INTSITCOIN – Interrogazione situazioni di contabilità 
industriale 

Selezione movimenti non corretta 

 
Se si impostavano dei filtri sui limiti, il programma non selezionava i movimenti corrispondenti. 
 
 
 
----------------------------- 


