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Ripristino descrizioni fisse di default  

 

Documenti 
PERSDOC 

 
Nella scheda “Descrizioni fisse” è stato attivato un bottone “Ripristino default” che consente di impostare la 
descrizione standard prevista dal gestionale in seguito a modifiche manuali da parte dell’operatore: 
 

 
 
 
Con le versioni precedenti, la descrizione standard veniva proposta solo in fase di personalizzazione ex novo 
di un documento, mentre, in caso di personalizzazioni esistenti, la descrizione standard andava inserita 
manualmente modificando quella già memorizzata. 
 
 
 

Controllo licenza per DocFinance  

 
Per l’integrazione DocFinance – Ts Azienda è stato attivato il controllo della presenza della licenza 3401. 
 
 
 
 

Nuova disciplina dichiarazioni d’intento 2020  

 
La procedura è stata interessata da diverse modifiche, in applicazione delle nuove disposizioni normative 
vigenti per le dichiarazioni d’intento. 
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La nuova disciplina prevede, in particolare, l’eliminazione per gli esportatori abituali dell’obbligo di invio ai 
propri fornitori della dichiarazione d’intento per l’acquisto di beni e servizi, senza l’applicazione dell’Iva. 
In secondo luogo, è stato approvato un nuovo modello di dichiarazione da adottare dal 02/03/2020. 
 
 

 Riferimenti normativi 
 

Quadro normativo / DL n. 34/2019 

 
Fino al 31/12/2019, in base al DL 29/12/1983 n. 746, gli esportatori abituali erano obbligati a comunicare 
preventivamente il proprio status ai fornitori, al fine di avvalersi della facoltà di acquistare beni e servizi senza 
corrispondere l’Iva, nei limiti di un determinato importo annuale (plafond). 
Tale obbligo era assolto con la trasmissione al fornitore della copia della dichiarazione d’intento e della ricevuta 
telematica. 
 
Il fornitore doveva effettuare il riscontro telematico della dichiarazione sul sito dell’Agenzia delle Entrate. 
Inoltre, le dichiarazioni d’intento, numerate progressivamente, erano soggette a registrazione in apposito 
registro entro 15 giorni e gli estremi della dichiarazione dovevano essere indicati nelle fatture emesse in base 
a essa. Infine, le dichiarazioni andavano riepilogate in una sezione della dichiarazione Iva. 
 
In base al nuovo quadro disciplinare, introdotto dal DL n 34/2019, a partire dal 01 gennaio 2020, è stato 
soppresso l’obbligo dell’esportatore di consegnare la copia della dichiarazione d’intento e la ricevuta, nonché 
l’obbligo di annotazione in apposito registro del fornitore e di riepilogo in dichiarazione Iva. 
 
Rimane solo l’obbligo per il fornitore di indicare in fattura gli estremi del protocollo di ricezione della 
dichiarazione di intento assegnato dall’Agenzia delle Entrate all’esportatore e non più gli estremi di 
registrazione. 
  

La dichiarazione può riguardare anche più operazioni. Gli estremi del protocollo di ricezione della 
dichiarazione devono essere indicati nelle fatture emesse in base ad essa, ovvero devono 
essere indicati dall'importatore nella dichiarazione doganale. Per la verifica di tali indicazioni al 
momento dell'importazione, l'Agenzia delle entrate mette a disposizione dell'Agenzia delle dogane e 
dei monopoli la banca dati delle dichiarazioni di intento per dispensare l'operatore dalla consegna in 
dogana di copia cartacea delle dichiarazioni di intento e delle ricevute di presentazione»  
(art. 12 septies DL 34/2019) 

 
 
Con il provvedimento del 27/02/2020, l’Agenzia delle Entrate ha predisposto le modalità operative per 
l’attuazione del decreto suddetto, in particolare per quanto riguarda: 

- la disponibilità delle informazioni per i fornitori degli esportatori abituali  
- l’adozione di un nuovo modello di dichiarazione d’intento a partire dal 02/03/2020 (con possibilità di 

utilizzo del modello precedente fino al 27/04/2020). 
 
 

1.1 Al fine di consentire agli esportatori abituali di avvalersi della facoltà di effettuare acquisti senza 
applicazione dell'imposta sul valore aggiunto… l’Agenzia delle Entrate, a partire dal 2 marzo 2020 e 
con le modalità previste nel punto 2.1 del presente provvedimento, rende disponibili a ciascun 
fornitore indicato dagli esportatori abituali nelle dichiarazioni di intento acquisite dall’Agenzia delle 
Entrate… le informazioni relative alle dichiarazioni d’intento stesse. 

 
2.1 I fornitori, comunicati dagli esportatori abituali nelle dichiarazioni di intento acquisite dall’Agenzia 
delle Entrate, possono accedere alle informazioni di cui al punto 1.1 mediante i servizi telematici 
dell’Agenzia delle Entrate, consultando il proprio “Cassetto fiscale”.  

 
3.1 Il modello di dichiarazione d’intento di acquistare o importare beni e servizi senza applicazione 
dell’imposta sul valore aggiunto, le relative istruzioni per la compilazione e le specifiche tecniche per 
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la trasmissione telematica dei dati, approvati con provvedimento del direttore dell’Agenzia delle 
entrate del 2 dicembre 2016, sono sostituiti da quelli allegati al presente provvedimento.  
 
3.2 L’utilizzo del modello approvato con provvedimento del 2 dicembre 2016 è comunque consentito 
fino al sessantesimo giorno successivo alla pubblicazione del presente provvedimento sul sito 
internet dell’Agenzia delle Entrate. 

 
Quindi, riepilogando: 
 

Fino al 31/12/2019 

Esportatore abituale Fornitore dell’esportatore abituale 

- emetteva le dichiarazioni d’intento 
numerandole progressivamente; 

- trasmetteva telematicamente le 
dichiarazioni d’intento all’Agenzia delle 
Entrate; 

- inviava ai fornitori le dichiarazioni d’intento e 
la ricevuta di presentazione delle stesse 
all’Agenzia delle Entrate; 

- annotava entro 15 giorni le dichiarazioni 
d’intento nell’apposito registro. 

- verificava che l’esportatore abituale avesse 
presentato la dichiarazione d’intento 
all’Agenzia delle Entrate; 

- riportava in fattura i riferimenti con gli 
estremi delle dichiarazioni d’intento; 

- numerava e annotava le dichiarazioni 
d’intento nell’apposito registro entro 15 
giorni; 

- riepilogava nel mod. IVA le dichiarazioni 
d’intento ricevute compilando il quadro VI. 

 
 

Dall’01/01/2020 

Esportatore abituale Fornitore dell’esportatore abituale 

- emette le dichiarazioni d’intento 
- trasmette telematicamente le dichiarazioni 

d’intento all’Agenzia delle Entrate 
 

- verifica che l’esportatore abituale abbia 
presentato la dichiarazione d’intento 
all’Agenzia delle Entrate,  

- valorizza in fattura il riferimento della lettera 
d’intento riportando gli estremi del protocollo 
di ricezione. 

 
 

 Implementazioni Software 
 
In applicazione della nuova disciplina delle dichiarazioni d’intento, nel programma: 
 

- sono stati introdotti dei controlli sulla valorizzazione del protocollo Ade; in particolare, in fase di 
inserimento di una lettera d’intento, la procedura obbliga a indicare il protocollo Ade; 

- è stata attivata una funzione che consente ai fornitori degli esportatori abituali di verificare rapidamente 
e agevolmente (mediante inserimento manuale dei dati della lettera d’intento) l’avvenuta trasmissione 
telematica della stessa all’Agenzia delle Entrate, da parte degli esportatori; 

- dalla gestione del telematico delle lettere di intento emesse, la procedura genera il nuovo modello DI 
in vigore dal 02/03/2020; 

- con prossime versioni verrà inserito un controllo in base al quale non sarà possibile inviare una fattura 
elettronica assoggettata a lettera d’intento, se sprovvista degli estremi di identificazione della stessa; 
in altre parole, la procedura bloccherà l’invio se in PERSDOC – Scheda “Descrizioni fisse” non sarà 
attiva l’esposizione del protocollo e sottoprotocollo Ade. 

 
 

Valorizzazione riferimento con protocollo ADE nei 
documenti 

PROTOCOLLO 
ADE NEI 

DOCUMENTI 
 
Il numero di protocollo della dichiarazione d'intento, rilevabile dalla ricevuta telematica, è composto di due 
parti: 

• la prima, formata da 17 cifre (es. 08060120341234567) 
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• la seconda (progressivo), di 6 cifre, separata dalla prima dal segno "-" oppure "/" (es. 000001) 
 
La valorizzazione del protocollo Ade come riferimento nei documenti era già stata introdotta con versioni 
precedenti in TS Azienda, personalizzando opportunamente la descrizione del riferimento in PERSDOC – 
Scheda “Descrizioni fisse”.  
A tal fine, dalla presente versione, l’utente può sfruttare anche la nuova funzione di riproposta della descrizione 
standard, illustrata precedentemente nel paragrafo “Ripristino descrizioni fisse di default”, che consente di 
impostare il riferimento standard, che contiene appunto i due elementi del protocollo. 
 
Sempre collegata alla valorizzazione del protocollo Ade nei documenti, è l’implementazione con cui è stata 
resa obbligatoria, nella scheda della lettera d’intento del cliente, la compilazione del protocollo Ade e facoltativa 
quella del protocollo interno. 
 

PERSDOC – Documenti 

 
Sfruttando la nuova funzione “Ripristino default” della scheda “Descrizioni fisse”, è possibile impostare la 
descrizione standard prevista nel gestionale per le lettere d’intento, con il numero, la data emissione, la data 
scadenza, il numero protocollo e sottoprotocollo,  
 

 
 
 
Con le versioni precedenti, la descrizione standard veniva proposta solo in fase di personalizzazione ex novo 
di un documento, mentre, in caso di personalizzazioni esistenti, la descrizione standard andava inserita 
modificando manualmente quella già memorizzata. 
 
 

Dati aggiuntivi clienti 
CLIGEST 

 
Nella scheda “Lettere di intento” è stato inserito un controllo sui campi del protocollo Ade e del progressivo 
Ade, che devono essere valorizzati obbligatoriamente. 
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Al contrario, i campi “Ns. protocollo” e “Numero lettera” sono considerati, adesso, facoltativi. 
 
 

Verifica trasmissione lettera d’intento VERIFICA 
PRESENTAZIONE 

LETTERA 

CLIGEST – Dati aggiuntivi clienti 

 
Come evidenziato precedentemente, i fornitori possono non ricevere più la lettera d’intento dai propri clienti 
esportatori abituali, ma devono verificare l’avvenuta presentazione telematica della dichiarazione da parte di 
questi ultimi all’Agenzia delle Entrate.  
 
Con la presente versione l’utente può richiamare, direttamente dal gestionale, la funzione di verifica ricevuta 
dichiarazione di intento dell’Agenzia delle Entrate. 
 
Nella scheda “Lettere di intento” di CLIGEST è stata aggiunta, infatti, la funzione “Verifica lettera” che apre il 
sito Internet dell’Agenzia delle Entrate, per verificare l’avvenuta presentazione della lettera d’intento, mediante 
specifica manuale dei dati della stessa (protocollo, progressivo, anno dichiarazione, ecc.) 
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Nuovo modello DI 
Nuovo modello DI 

INTENTO – Gestione lettere di intento 
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È stata adeguata la stampa della dichiarazione di intento in base al nuovo modello introdotto con il 
provvedimento del 27/02/2020 dell’Agenzia delle Entrate. 
 
Nel frontespizio del nuovo modello non deve essere più indicato il numero di dichiarazione né il numero 
progressivo assegnato alla dichiarazione da trasmettere e l’anno di riferimento. 
 
Per quanto riguarda la compilazione, la struttura del modello è rimasta invariata, per cui il dichiarante indica: 

- se intende avvalersi della facoltà di effettuare acquisti o importazioni senza applicazione dell’IVA; 
- l’anno di riferimento; 
- la tipologia del prodotto o del servizio; 
- se la dichiarazione si riferisce a una sola operazione specificando il relativo importo oppure a una o 

più operazioni, fino a concorrenza dell’importo indicato.  
 
 
 
 

Valorizzazione anno dichiarazione integrativa 
intento 

 

 

Gestione lettere di intento 
INTENTO 

 
Nel caso di dichiarazione integrativa generata dalla duplicazione di una dichiarazione esistente, la procedura 
conserva l’anno della dichiarazione integrativa. 
 
 
 
 

Stampa etichette per articoli con codbar  

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
STETIC 

 
Nel caso di ditte collegate, con stampa da una ditta diversa dalla principale, è stata implementata la stampa 
delle etichette anche nel caso di selezione dei soli articoli con codice a barre (opzione “Articoli con codbar” 
impostata nel parametro “Tipo codice a barre” nella personalizzazione etichette) 
 
 
 
 

Controllo data validità lettere d’intento  

 

Gestione documenti 
DOCUMENTI 

 
In caso di superamento del plafond, la procedura esclude le lettere d’intento con data inizio validità successiva 
alla data del documento. 
 
 
 
 

Abbuono negativo calcolato come maggiorazione 
su registratore Epson 
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Gestione documenti 
DOCUMENTI 

 
Sui registratori di cassa Epson è stato implementato il calcolo dell’abbuono negativo come maggiorazione. 
 
 
 
 

Ordinamento fatture attive per data e numero  

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
Nell’esposizione delle fatture attive l'ordinamento è ora per data documento/numero documento, allineando 
quest’ultimo a destra. In questo modo, nel caso di fatture numero 10 e numero 9 alla stessa data, la procedura 
provvede a visualizzare “correttamente” il numero 9 prima del numero 10. 
 
 
 
 

Contabilizzazione fatture di acquisto e note di 
credito estere 

 

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
La procedura consente ora di eseguire la contabilizzazione anche con la causale 19 (ad esempio per fatture 
di acquisto o note di credito estere). Precedentemente veniva segnalato il messaggio di causale non 
utilizzabile.  
 
 
 
 

Nuovi filtri per documenti scartati e rifiutati  

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
L’utente ha la possibilità di decidere adesso se visualizzare o meno i documenti scartati e/o rifiutati attraverso 
i due nuovi parametri inseriti nella gestione fatture attive e passive: 
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Di default i due indicatori sono selezionati, per cui le due tipologie di documenti sono visualizzate da standard, 
ma l’operatore può, ovviamente, deselezionarli per non comprenderli nell’elenco della griglia delle fatture. 
 
 
 
 

Calcolo scheda ritenuta  

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
La procedura è stata implementata per arricchire i dati della scheda delle ritenute attingendo alcune 
informazioni dalla causale prestazione del fornitore. Le fatture di acquisto con ritenuta sono, in ogni caso, 
fatture critiche, meritevoli di una verifica aggiuntiva da parte dell’utente. 
 
Nel caso di fattura di un rappresentante, se la ritenuta della fattura elettronica è pari alla parte imponibile della 
fattura per la percentuale di applicazione della causale di prestazione, la procedura calcola la parte non 
imponibile in base alle impostazioni della fattura (nel caso di agente al 23% calcolato sul 50%, se l’importo 
ritenuta della fattura elettronica è pari all’imponibile delle righe soggette per il 23%, per il 50% la procedura 
propone anche la parte non imponibile). 
 
Nel caso di fattura a professionista la procedura propone la parte di contributo non soggetto a ritenuta 
attingendo l’informazione direttamente dalla fattura elettronica. 
 
 
 
 

Riconciliazione automatica fatture  
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Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
La procedura consente adesso di effettuare la riconciliazione automatica delle fatture attive e passive con i 
movimenti contabili esistenti, aggiornando l’eventuale stato di documento contabilizzato. 
 
Si pensi al caso di un’azienda con dei servizi/fatture attive generate da altro gestionale (inviate tramite directory 
analizer su Ts Digital) e con fatture che vengono scaricate da ECONS; se da quest’ultima funzione viene 
eseguita la contabilizzazione, in caso di movimento contabile già presente, viene effettuata la riconciliazione 
automatica. 
 
Per attivare la riconciliazione automatica, bisogna impostare a “Sì” i parametri che sono stati aggiunti in 
ESTARTUP – Configurazione generale contabilizzazione – tasto “Avanzate”: 
 

 
 
 
Si può prevedere la riconciliazione per le fatture attive, per le fatture passive o per entrambe. 
 
Gli stessi parametri sono stati inseriti nella corrispondente funzione di ESTARTUP – Configurazione ditte 
per invio e ricezione fatture – Conf. ditta contabilità, con un’ulteriore opzione che consente di richiamare 
la configurazione generale: 
 

 
 
Le impostazioni della presente scheda prevalgono rispetto a quelle della “Configurazione generale 
contabilizzazione”. 
 
Se è attiva la riconciliazione automatica, nel momento in cui si contabilizza una fattura e si accede 
successivamente a ECONS, nel dettaglio fattura lo stato risulterà “Contabilizzata”: 
 
 
 
 

Contabilizzazione guidata fattura di acquisto 
agenzia di viaggio 
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Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
Nel caso di fattura di acquisto con regime agenzia di viaggio la procedura forza ora la registrazione contabile 
guidata. Precedentemente succedeva solo con il codice Iva N5. 
 
 
 
 

Controllo su numero conti di registrazione  

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
È stato inserito un controllo per evitare le registrazioni contabili nelle quali sono stati mappati più di 20 conti 
(conformemente al comportamento di MPRI). In tal caso, il programma restituisce un messaggio di 
superamento numero massimo di conti. 
 
 
 
 

Controllo licenza ordini per importazione Ordini 
NSO 

 

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
È stato inserito un controllo sulla presenza della licenza del modulo Ordini clienti, per cui, in assenza della 
stessa, non è più possibile utilizzare la funzione “Ordini NSO”. 
 
 
 
 

Eliminazione funzione di Rinvio documenti dalla 
gestione fatture 

 

 

Console per la gestione delle fatture elettroniche 
ECONS 

 
Nella toolbar della gestione fatture attive è stata eliminata la funzione di rinvio dei documenti scartati, in quanto 
attualmente compresa nella nuova console di invio fatture rilasciata con la versione 2020.00.00. 
 
 
 


