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Installazione DocPortal  

 Operazioni Preliminari 

Premessa 

DocPortal è il modulo che permette la visualizzazione degli archivi e dei documenti contenuti su un database 
di Archivia, tramite Web. Il setup creerà un sito al quale accedere utilizzando le credenziali degli stessi utenti 
usati sul programma, che avranno i medesimi permessi. 

Requisiti 

• IIS versione 7 (Internet Information Services) o superiore 

• ASP.NET versione 4.5.2 o superiore 

• Porta aperta sul firewall 
Se dalla gestione del computer non è visibile IIS7, si può attivare (vedi punto successivo) 

Attivazione di IIS 7 

Andare nel menù Start – Pannello di Controllo 
Programmi e funzionalità  Attivazione/disattivazione funzioni di Windows 
Si apre la videata di cui sotto, attivare le seguenti funzionalità di Internet Information Services: 

• Server Web – Funzionalità http comuni – Contenuto statico, documento predefinito e esplorazione 
directory 

• Server Web – Prestazioni – Tutto 

• Server Web – Sviluppo di applicazioni – ASP.NET, ASP.NET 3.5, ASP.NET 4.5 

• Server Web – Sicurezza – Autenticazione di base 

• Strumenti di gestione – Console di gestione IIS, Servizio di gestione IIS e Strumenti script di gestione 
IIS 
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Attivazione Utenti Archivia per consultazione Web 

 
 
 
Da Archiconfig, aprire la Definizione Utenti 
(menù Utenti – Definizione). 
Fare doppio click su un utente, quindi 
attivare la spunta “Abilita accesso Web”. 
L’utente dovrà essere provvisto di una 
password adeguata, cosa che è 
obbligatoria anche in Archivia Plus dalla 
versione 2018. 

  

 Setup programma 

Avvio dell’installazione e inserimento parametri 

Eseguire Setup_DocPortal_AAAA_MM_GG.exe: 
 

 

 
Viene proposto automaticamente un nome (DocPortal) e la cartella di destinazione per l’installazione. 
Si può decidere di installare un sito da nuovo o creare un sottosito di uno già esistente; è sufficiente modificare 
la scelta che per default ne crea uno nuovo. 
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Nella videata successiva va indicato: 
 
Credenziali di un utente con permessi 
nella cartella di installazione locale 
(amministratore della macchina) 
 
Binding, indirizzo per l’accesso al sito 
(se si tratta di una installazione sulla 
rete LAN va bene un ip locale o il nome 
del pc, se si intende accedere anche 
da esterno, va indicato un ip pubblico 
o altro indirizzo). Viene proposto il 
nome pc. 
 
Protocollo e porta utilizzata dal sito 
per la connessione (aperta sul firewall) 
 
Quindi proseguire fino alla Fine. 
 
 

Primo accesso al sito 

Al termine dell’installazione, il sito viene avviato automaticamente.  
 
 
 
 
 
Si può accedere usando l’utente Administrator con 
password ADMIN (per ragioni di sicurezza, modificare la 
password dell’amministratore dopo il primo accesso, 
cliccando su Cambio Password). 
 
 
Cliccando su Documenti si apre la videata di creazione 
percorsi. Aggiungere un nuovo percorso indicando 
quello condiviso, fino alla cartella AMSYSTEM. 
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Impostazione di IIS 

Dopo aver installato il sito, aprire la Gestione IIS ed effettuare le seguenti configurazioni: 
 
da Pool di Applicazioni, selezionare DocPortal e 
andare in Impostazioni avanzate (sulla destra), 
quindi alla voce Timeout di inattività impostare il 
valore 0. 
 
da Pool di Applicazioni, selezionare DocPortal e 
andare su Impostazioni riciclo, quindi impostare in 
intervalli di tempo regolari il valore 0. 

 
 

  

 Altre Configurazioni 

Attivazione del Backup del DB 

E’ possibile attivare il backup automatico del db di Archivia Plus. 
Lato DocPortal, è sufficiente indicare la cartella nella quale inserire i file di backup e l’orario giornaliero 
dell’operazione pianificata. 

Accedere a DocPortal da Browser, andare in Parametri e poi su Varie. Scrivere il percorso locale e l’orario. I 
file di backup vengono mantenuti per una settimana. 
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Attivazione Servizio Polyedro 

Entrare in Polyedro: 

• Dal menù Amministrazione – Server Fidati 
o Creare un nuovo server fidato assegnando un nuovo nome (es. DocPortalServer) 
o Indicare l’url di DocPortal ed aggiungere /TeamPortalAutoLogin.aspx?db=seriale 
o Chiave Pubblica: selezionare la chiave pubblica dal percorso di DocPortal 

(C:\inetpub\DocPortal\AppData\RSA...) 

 
Attivare servizi Client 

• Dal menù Amministrazione – Servizi Client 
o Creare un nuovo servizio Client dandogli un nome (es. DocPortalClient) 
o Selezionare il server fidato creato al punto 7.4 
o Tipo = web 
o App TeamPortal = Area Servizi 

 
Creazione Gruppi 

• Dal menù Area Servizi – Amministrazione – Gruppi 
o Creare un nuovo gruppo dandogli un nome 

 
Associazione servizio client – gruppo 

• Dal menu Area Servizi – Amministrazione – Servizi Client 
o Richiamare il servizio client e associarlo al nuovo Gruppo 

Attivazione DocFinderWeb 

DocFinderWeb permette l’apertura dei documenti dal gestionale passando per il Web invece che per 
l’applicativo Archivia. Può essere usato nella rete interna ma solitamente viene attivato per permettere le 
consultazioni da postazioni esterne. 
 

 A T T E N Z I O N E  
 

Nel caso si vogliano richiamare documenti del gestionale da postazioni esterne alla rete 
locale LAN, occorre definire un Ip Pubblico del server su cui viene installato DocPortal ed 
impostare quello come binding (indirizzo). 

 
Aprire Multi 

• Comando GESARC, scelta 1 e poi 24 (indirizzari Archivia e PDF) 
o Indicare nel percorso dedicato a DocFinder Web, l’indirizzo per l’accesso a Docportal, seguito da 

/docfinderwebservice.asmx 
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Infine, andare sul comando PARUTE e indicare un utente e password validi per l’accesso a DocPortal (stesse 
credenziali di Archivia, utente abilitato alla consultazione Web). 

 
 


