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Emergenza epidemiologica da COVID-19:  
Tutela periodo sorveglianza attiva 

 

 

 Riferimenti normativi 

Messaggio INPS n. 3871 del 23.10.2020 

Premessa 

Con il messaggio n. 3871/2020, l’INPS ha fornito istruzioni in merito al conguaglio delle somme anticipate dai 
datori di lavoro ai lavoratori aventi diritto alla tutela previdenziale della malattia, in attuazione di quanto previsto 
dall’art. 26, D.L. n. 18/2020 (convertito, con modificazioni, dalla L. n. 27/2020). 

Il comma 1 del suddetto art. 26 dispone l’equiparazione della quarantena alla malattia, ai fini del trattamento 
economico previsto dalla normativa di riferimento. 

Il comma 2 dell’art. 26 dispone invece una specifica tutela per i lavoratori dipendenti in possesso del 
riconoscimento di disabilità con connotazione di gravità (art. 3, c. 3, L. n. 104/1992) o in possesso di una 
condizione di rischio per immunodepressione, esiti da patologie oncologiche o terapie salvavita. 
In tali fattispecie, il periodo indicato nel certificato di malattia prodotto dal lavoratore è equiparato a degenza 
ospedaliera (che prevede la decurtazione ai 2/5 della normale indennità in assenza di familiari a carico). 

Infine, il comma 6 dell’art. 26 precisa che la malattia conclamata da COVID-19 viene gestita come ogni altro 
evento di malattia comune. 

L’INPS sta provvedendo all’accertamento del diritto dei lavoratori, con particolare riferimento al riconoscimento 
dell’indennità c.d. quarantena e dell’indennità ai lavoratori “fragili”. 

 
Le certificazioni accolte sono state inserite in apposite tabelle di scambio con le quali vengono fornite le 
informazioni necessarie per la richiesta di conguaglio da parte delle aziende (codice fiscale del lavoratore, 
codice PUC identificativo del certificato medico, tutela riconosciuta, periodo dell’evento, codice evento e codice 
conguaglio da utilizzare). 
Tali informazioni sono messe a disposizione dall’Istituto sul Cassetto Previdenziale per le aziende e gli 
intermediari nonché inviate tramite PEC all’azienda. 
 
I datori di lavoro possono conguagliare gli importi anticipati a titolo di “quarantena” – nella misura massima 
dell’importo equivalente a quello dell’indennità di malattia o di degenza ospedaliera – laddove sussistente il 
relativo diritto dei lavoratori così come previsto dal suddetto art. 26. 
 
 

Compilazione denunce contributive 

Per la gestione degli eventi di cui ai commi 1, 2 e 6 dell’art. 26, D.L. n. 18/2020, con il messaggio INPS 
3871/2020 sono stati previsti i seguenti nuovi codici evento riferiti ai lavoratori dipendenti del settore privato 
(già predisposti nella gestione degli eventi di malattia con vers. PAGHE 2020.1.0): 

MV6 DL n. 18/2020 – art. 26 comma 1 - Quarantena; 

MV7 DL n. 18/2020 – art. 26 comma 2 – Assenza dal lavoro per lavoratore disabile con Terapie; 

MV8 DL n. 18/2020 – art. 26 comma 6 – Malattia accertata da COVID-19 
 
All’interno della denuncia individuale UniEmens dovranno essere compilati i seguenti elementi: 

➢ elemento <Settimana>, riportando il codice evento interessato e valorizzando l’elemento <TipoCopertura> 
con le consuete modalità (l’elemento non deve essere compilato nel caso di lavoratore del settore Sport e 
Spettacolo); 

➢ elemento <DiffAccredito>, riportando il codice evento interessato e l’importo della retribuzione persa a 
motivo di tale assenza; 

➢ elemento <Giorno>, valorizzando i relativi elementi come di seguito indicato: 

• elemento <Lavorato> = N 
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• elemento <TipoCoperturaGiorn> =1 (totalmente non retribuito) o 2 (in caso di integrazione dell’indennità 
giornaliera di malattia da parte dell’azienda) 

• elemento <CodiceEventoGiorn> di <EventoGiorn> = MV6 / MV7 / MV8 

• elemento <InfoAggEvento> di <EventoGiorn> = codice PUC (protocollo univoco del certificato); deve 
essere inoltre valorizzato il relativo attributo “TipoInfoAggEvento” con il codice “CM” (certificato medico). 

 

Ai fini del conguaglio delle indennità anticipate relativamente agli eventi in questione introdotti a partire dal 
periodo di competenza dicembre 2020, dovrà essere valorizzato l’elemento <InfoAggCausaliContrib> (che 
assume valenza contributiva) con le seguenti modalità: 

➢ nell’elemento <CodiceCausale> va indicato il codice causale relativo allo specifico evento: 

• S116 (evento MV6), “DL n. 18/2020 – art. 26 comma 1 – Quarantena”; 

• S117 (evento MV7), “DL n. 18/2020 – art. 26 comma 2 – Assenza Dal lavoro per lavoratore disabile con 
Terapie”; 

• S118 (evento MV8), “DL n. 18/2020 – art. 26 comma 6 – Malattia accertata da COVID-19”; 

➢ nell’elemento <IdentMotivoUtilizzoCausale> va indicato il codice PUC; 

➢ nell’elemento <AnnoMeseRif> va indicato l’anno/mese di riferimento della prestazione anticipata al 
lavoratore e conguagliata; 

➢ nell’elemento <ImportoAnnoMeseRif> va indicato l’importo della prestazione conguagliata, relativo alla 
specifica competenza. 

 

Nel caso in cui l’importo anticipato fosse già stato conguagliato come indennità di malattia, i datori di lavoro 
devono provvedere alla sistemazione dei relativi eventi mediante la compilazione dell’elemento 
<MesePrecedente>, alla restituzione di tale importo mediante utilizzo del codice causale E775 (restituzione 
indennità di malattia) presente nell’elemento DatiRetributivi / Malattia / MalADebito / CausaleVersMal e 
all’esposizione dell’importo spettante per quarantena con i codici e le modalità sopra riportate. 
 
 

 Implementazioni Software 
 
La procedura EMENS è stata implementata al fine di: 

a) predisporre e generare una denuncia di variazione per le mensilità interessate dagli eventi riconosciuti 
dall’INPS come appartenenti alle tipologie di cui all’art. 26 DL 18/2020 (a suo tempo esposti come ordinari 
eventi di malattia), al fine di rettificare le relative informazioni che non hanno valenza contributiva (elemento 
<DifferenzeAccredito>, <Settimana> e <Giorno>) in funzione di quanto previsto nel messaggio INPS n. 
3871/2020. 

b) rilevare e memorizzare gli importi precedentemente anticipati dall’azienda e conguagliati come indennità di 
malattia c/INPS, al fine di procedere automaticamente, al conguaglio di tali somme con le modalità indicate 
nel suddetto messaggio. 

 
A tale scopo è stato predisposto il nuovo comando EMECOVID (vedi paragrafo successivo). 
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Pertanto, per procedere alla rettifica delle denunce per i periodi interessati dai certificati autorizzati dall’Inps è 
necessario procedere nel seguente modo: 

• Identificare gli eventi di malattia che devono essere rilevati ai fini della rettifica, ossia gli eventi 
presenti nell’apposita comunicazione ricevuta dall’INPS. 
A tal fine è necessario contrassegnare il campo “Evento COVID autorizzato” nella relativa “Gestione 
malattia” di GEMA01 (vedi versione PAGHE 2021.0.2). 

Per valorizzare tale campo è necessario (se non già effettuato) selezionare al campo “Evento 
COVID-19” la specifica tipologia di evento prevista dall’art. 26 DL. 18/2020 (evento “MV6-
Quarantena”; “MV7-Assenza lav. disabile” o “MV8-Malattia COVID-19”). 

In tale sede, inoltre, è necessario verificare l’indicazione del codice identificativo del relativo certificato 
medico (codice PUC) all’interno del campo “Id certificato”. 

• Eseguire il comando EMECOVID, scelta 1 (Rettifica denunce individuali), con riferimento alla 
denuncia del mese corrente nella quale si vuole procedere alla rettifica delle sigle di credito. 

• Eseguire (o rieseguire se già effettuato) il prelievo di tale denuncia (QUADR o EME202). 

• Eseguire il comando EMECOVID, scelta 2 (Generazione telematico denunce rettificate), per 
procedere alla trasmissione delle denunce relative ai mesi precedenti (mesi interessati dall’evento) 

 
 

EMECOVID – Eventi COVID 2020 

Il comando EMECOVID prevede le scelte di seguito descritte: 

 

Rettifiche denunce individuali 

Tale scelta consente di: 

1. variare le denunce individuali UniEmens interessate dagli eventi in oggetto e predisporre l’invio delle 
relative denunce di variazione mediante impostazione del campo “Dichiarazione parziale”; 

2. memorizzare in “Gestione rettifiche” (EME206) gli importi precedentemente conguagliati come indennità 
di malattia c/INPS, che dovranno essere restituiti con causale “E775” e recuperati con le apposite causali 
di credito S116, S117 e S118.  

Ai fini dell’elaborazione, oltre alle aziende interessate è necessario selezionare i seguenti parametri: 

 

Da anno/mese 
Ad anno/mese 
 
 

indicare il periodo nel quale rilevare gli eventi interessati. 

Coerentemente alle indicazioni del messaggio Inps, il programma al 
momento consente la rilevazione degli eventi fino al mese di settembre 2020. 
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Il programma rileverà gli eventi di malattia (liquidati) riferiti al periodo 
selezionato, per i quali risulti contrassegnato il campo “Evento COVID 
autorizzato”. 
 

Periodo esposizione crediti 
 
 
 
 

selezionare il mese della denuncia nella quale si intende procedere alla 
rettifica dell’esposizione dei crediti conguagliati per gli eventi in questione; il 
programma consente tale rettifica a partire dalle denunce relative al mese 
12/2020. 
 

Confermando l’elaborazione, il programma procederà come di seguito descritto. 

1. Variazione denunce originarie 

In funzione degli eventi rilevati nel periodo selezionato, il programma procede alla variazione delle relative 
denunce individuali UniEmens. 

A tal fine, il programma effettua automaticamente l’apertura della denuncia del mese da rettificare, 
riportando in tale denuncia anche i dati eventualmente presenti nelle sezioni “Mese precedente” e “CIG 
pregressa” delle denunce dei mesi successivi. 

Il programma procede quindi alla variazione della denuncia, riportando le informazioni richieste con 
riferimento agli eventi in oggetto: 

➢ nella sezione “Gestione settimane” e “Differenze di accredito” della scheda “Retribuzione” 
(corrispondenti agli elementi <Settimana> e <DiffAccredito> della denuncia telematica) viene inserito lo 
specifico codice evento COVID indicato nella relativa “Gestione malattia” di GEMA01 (“MV6”, “MV7” o 
“MV8”) in luogo del codice evento “MAL”; 

➢ viene compilata la sezione “Gestione giorni” (elemento <Giorno> della denuncia telematica) con le 
modalità previste nel suddetto messaggio INPS; in particolare, con riferimento alle giornate interessate 
dall’evento e identificate dal programma come non retribuite o parzialmente retribuite (Tipo copertura 
“N” o “P”), viene compilato il relativo dettaglio riportando il suddetto codice evento COVID nonché il 
codice identificativo del certificato medico (PUC). 

Al fine di consentire la successiva generazione del file telematico per i soli dipendenti interessati dalla 
variazione (vedi successiva scelta “Generazione telematico denunce rettificate” di EMECOVID), viene 
impostato a “Si” il campo “Dichiarazione parziale”, indicando al campo “Tipo rettifica” l’apposito nuovo 
valore “Malattie COVID19”. 
 

Si precisa che considerando l’equiparazione di tali eventi alla malattia, con riferimento agli eventi di durata 
inferiore ai 7 giorni (per i quali non è prevista la comunicazione della relativa differenza di accredito), il 
programma non effettua la variazione della denuncia individuale originaria (nella quale non era presente il 
codice MAL), effettuando esclusivamente la variazione (nella denuncia del mese selezionato dall’utente) 
delle causali di credito relative all’indennità c/INPS conguagliata (vedi punto successivo). 
 

Al termine dell’elaborazione il programma provvede alla generazione di una stampa riepilogativa, con 
l’elenco dei dipendenti interessati ed il mese della denuncia individuale oggetto di variazione: 

 

Nella colonna “Stato denuncia EMENS”, inoltre, verrà evidenziata la situazione della denuncia del mese da 
rettificare: 

Ok: la denuncia del mese è stata rettificata mediante il comando EMECOVID; 

Già variata: la denuncia risulta già variata, cioè già impostata come dichiarazione parziale. 
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L’utente viene informato che la denuncia del mese è stata già oggetto di variazione, ma il 
programma provvede comunque ad eseguire l’elaborazione (ad esempio in caso di due 
diversi eventi di malattia nello stesso mese, autorizzati dall’Inps in tempi diversi). 
 

Mancante: la denuncia del mese da rettificare non risulta presente. 
 
Il comando EMECOVID può essere ripetuto; in tal caso il programma procederà nuovamente alla 
rilevazione degli eventi in questione ed alla variazione delle denunce dei relativi mesi di riferimento. 

 
 

2. Gestione rettifica somme a credito conguagliate 

Oltre alla variazione della denuncia originaria come sopra descritto, il comando EMECOVID provvede alla 
rilevazione dei crediti relativi alle somme anticipate per gli eventi in oggetto, che dovranno essere 
conguagliati mediante valorizzazione delle apposite causali S116, S117 o S118 all’interno dell’elemento 
<InfoAggCausaliContrib>; contestualmente, gli stessi importi eventualmente già conguagliati come 
indennità di malattia dovranno essere restituiti mediante valorizzazione della causale di versamento E775 
all’interno dell’elemento <MalADebito>. 

A tale scopo, il programma provvede a memorizzare i suddetti importi all’interno della sezione “Gestione 
rettifiche EMENS” (EME206), con riferimento al mese selezionato al campo “Periodo esposizione crediti” 
di EMECOVID (mese 12/2020 o successivo): 

 

Viene creato un rigo per ciascun dipendente e ciascun mese di riferimento degli importi da conguagliare, 
evidenziando le seguenti informazioni: 

Tipo: viene riportata la descrizione “COVID-19”, che identifica le rettifiche relative agli eventi 
in esame; 

Anno / Mese: viene indicato l’anno/mese di riferimento della prestazione anticipata e conguagliata; 

Nominativo: nome del dipendente interessato; 

Rettificata: campo valorizzato automaticamente dopo l’elaborazione (prelievo) della denuncia del 
mese selezionato nel suddetto campo “Periodo esposizione crediti” ed evidenziato in 
testa alla sezione in esame; 

Trasmessa campo valorizzato automaticamente dopo la generazione del file telematico relativo 
alla suddetta denuncia; 

Importo: importo complessivamente posto a conguaglio per il dipendente, relativamente al 
singolo mese di riferimento. 

 
In fase di prelievo della denuncia (QUADR o EME202) relativa al mese selezionato in EMECOVID come 
“Periodo esposizione crediti”, il programma provvederà al prelievo anche dei dati memorizzati nella sezione 
“Gestione rettifiche EMENS” (EME206) con riferimento allo stesso mese di denuncia e caratterizzati dallo 
specifico “Tipo” “COVID-19”, che verranno riportati nella denuncia individuale. 
 

All’interno della sezione EME206, con riferimento a ciascun importo evidenziato, è disponibile il pulsante 

“Dettaglio record” (  ) che consente di verificare il dettaglio dei crediti riferiti allo specifico dipendente e 
mese di riferimento: 
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In tale sede vengono visualizzate in particolare le seguenti informazioni: 

➢ nel campo “Anno/mese rettifica” viene evidenziato il mese di riferimento degli importi a credito 
(evidenziato anche nelle corrispondenti colonne presenti nella maschera principale di EME206); 

➢ nel riquadro di destra, viene ripotato il dettaglio dei crediti da conguagliare, suddivisi in base al relativo 
codice evento (S116, S117 o S118) e al codice PUC del certificato medico relativo al singolo evento;  

Con il prelievo della denuncia del mese selezionato (QUADR o EME202), ciascun importo presente in 
tale sezione verrà riportato nella relativa “Gestione denuncia individuale” (EME204), all’interno di un 
distinto progressivo della sezione “Retribuzioni > Funzioni > Dati contributivi > Info aggiuntive causali 
contr.” (corrispondente all’elemento <InfoAggCausaliContrib> della denuncia telematica), con il relativo 
codice evento, anno/mese di riferimento e codice identificativo PUC: 

 

➢ nel campo “Rimborso E775” viene evidenziato l’importo precedentemente conguagliato come indennità 
di malattia c/INPS, che dovrà essere restituito con l’apposita causale di versamento E775; a tal fine, il 
totale degli importi da restituire per il dipendente, relativi ai diversi mesi di riferimento, verrà riportato 
nella rispettiva “Gestione denuncia individuale” (EME204), all’interno della sezione “Retribuzioni > 
Funzioni > Dati contributivi > Malattia > Malattia a debito” (corrispondente all’elemento <MalADebito> di 
<Malattia> della denuncia telematica): 
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Dopo il prelievo della denuncia interessata (QUADR / EME202), i dati in EME206 verranno identificati come 
già prelevati (valorizzazione del campo “Rettificata”). 
Quindi, dopo la generazione del flusso telematico relativo alla denuncia in questione, gli stessi dati verranno 
identificati come già trasmessi (campo “Trasmessa”). 

L’attivazione di questi stati consente al programma di controllare che lo stesso evento già interessato da 
una variazione, non venga nuovamente variato/trasmesso se successivamente viene rieseguito 
EMECOVID per lo stesso periodo in cui ricade l’evento. 

Si precisa inoltre che, rieseguendo il comando EMECOVID selezionando il medesimo periodo di riferimento 
ma un diverso “Periodo esposizione crediti”, qualora i dati precedentemente memorizzati in EME206 non 
risultino già “rettificati” e “trasmessi”, il programma procederà ad eliminare tali dati, riscrivendoli con 
riferimento al nuovo mese di denuncia selezionato. 

 
Dipendenti cessati 

Per i dipendenti cessati in un mese precedente al mese nel quale si procede alla rettifica delle sigle di credito 
la quadratura/prelievo elaborata dopo aver eseguito EMECOVID provvede alla creazione della denuncia 
individuale anche in assenza di cedolino elaborato, riportando i dati presenti in EME206 e indicando la sigla 
di dipendente non in forza NFOR. 
 
 
 

Generazione telematico denunce rettificate 

Tale scelta consente di procedere alla generazione del flusso telematico relativo alle denunce di variazione 
predisposte mediante il comando EMECOVID; a tal fine verranno considerate tutte le denunce individuali 
identificate con il valore “Si” al campo “Dichiarazione parziale” e caratterizzate dal valore “Malattie COVID19” 
al campo “Tipo rettifica”. 
 
 
 
---------------------------------- 
 


